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把爱带回家把爱带回家把爱带回家把爱带回家    港铁港铁港铁港铁（（（（深圳深圳深圳深圳））））温暖乘客回家路温暖乘客回家路温暖乘客回家路温暖乘客回家路    

         

春运，是离家的游子返乡的高峰期，每年这个时候，南来北往的人群，焦灼

地期盼着回家，与亲人团聚。“来了就是深圳人”曾经一句温暖的话语将五湖四

海的人群团结在深圳奋斗，春节来临，当大家各自兴高采烈返乡时，作为服务民

生的港铁（深圳）4 号线暖心为乘客送上温暖，让他们把爱带回家。 

 

2 月 9 日至 11 日，港铁（深圳）在深圳北站、少年宫站开设“把爱带回家”

爱心加油活动。港铁（深圳）的义工队和志愿者们在现场给返乡乘客派送福袋，

里面包含了春节“福”字、爱心卡片、防诈骗折页等，乘客返乡后上传福字贴纸

的照片至活动页面，即可参与抽奖获取精美礼品；此外，港铁（深圳）义工队及

志愿者也在活动现场协助乘客解决在春运返家途中的小问题，如提供高铁、长途

汽车、地铁的换乘咨询的同时，还为乘客提供爱心搬运、为较多行李的乘客把行

李搬至站内，方便乘车；港铁（深圳）用贴心的小小举动，关心每一位出门在外

的乘客，帮助他们顺利出行，为广大乘客提供关怀备至的贴心服务。 

 

此外，为配合春节前后市民返乡、走访亲戚、旅游的短途出行等需求，港铁



（深圳）积极优化行车安排，方便市民出行需要。其中，2 月 11 日（农历二十

六）、12 日（农历二十七）节前两天，2 月 20 日（正月初五）、21 日（正月初六）、

22 日（正月初七）节后三天，港铁（深圳）4 号线全线将延长运营服务至 24：00。

同时，2 月 15 日（除夕）—2 月 26 日（大年十一），4 号线全线车站将提前 20

分钟开站，首班车将提前 15-20 分钟发车，满足乘客提前出行的需求。新的一年，

港铁（深圳）还将继续努力，为乘客提供更关怀备至和不一样的人性化轨道交通

服务。 

 

值此佳节之际，港铁（深圳）公司谨祝广大市民新春快乐，合家团圆！ 

 

（完）     关于港铁公司关于港铁公司关于港铁公司关于港铁公司 港铁轨道交通（深圳）有限公司是香港铁路有限公司（下简称“港铁公司”）全资子公司。港铁公司在安全、可靠程度、顾客服务和成本效益之表现卓越，被公认为全球首屈一指的铁路系统。港铁公司植根香港，铁路业务包括运营九条客运铁路线、一个轻铁网络及一条高速的机场快线，每工作日的总乘客量超过540 万人次。公司在中国内地、英国、瑞典及澳洲运营的铁路线，每天服务的乘客亦达490 万人次。此外，港铁公司在世界各地参与铁路建造项目，以及提供顾问及承包服务。港铁公司运用在铁路方面的专业知识，参与发展与铁路相关的住宅及商业物业项目，并提供物业管理、商场租赁及管理、车厢及车站内的广告媒体和电讯服务。 如欲进一步了解港铁公司，请浏览www.mtr.com.hk。 


